
いつも「焼肉レストラン ひがしやま」をご利用頂きまして、誠にありがとうございます。
この度、誠に勝手ながら「ひがしやまカード」のサービスを終了させていただく事となりました。
今後は「ひがしやまアプリ」として
サービスを引継ぎさせていただきます。
ご理解の程、何卒宜しくお願い申し上げます。
「ひがしやまカード」から「ひがしやまアプリ」
「ひがしやまポイントカード」へ移行のお客様は
下記ご確認くださいます様、よろしくお願い申し上げます。

ひがしやまカード　終了のお知らせ

「ひがしやまカード」は 2020年2月29日（土）をもって
終了となります。
ポイント付与は2019年3月1日より実施しておりません。

ひがしやまカードはどうなるの？

「ひがしやまカード」に貯まったポイントは
「ひがしやまアプリ」ポイントへ引き継ぎいたします。
アプリをダウンロードし、会員カードをご持参のうえご来店ください。
（アプリのダウンロードは店内でもできます）

「ひがしやまアプリ」のダウンロードができないお客様につきましては
「ひがしやま商品券」にてポイント清算いたします。
「ひがしやまカード」をレジスタッフにご提示ください。

「ひがしやまアプリ」のダウンロードができない
お客様につきましては「ひがしやまポイントカード」を
発行しております。

「ひがしやまアプリ」会員様へはアプリ内にて通知いたします。
アプリ会員でDM郵送ご希望のお客様はアプリ内「DM登録・変更」より
必要情報をご入力ください。

「ひがしやまポイントカード」をお持ちのお客様でDMご希望の際は
ポイントカード裏面に必要情報を記載し、ご来店時にスタッフまでお申し付けください。
次回DMより発送いたします。

1

今まで貯まったポイントどうなるの？3

「ひがしやまカード」へはポイント付与を実施いたしません。
ポイント付与機能は「ひがしやまアプリ」へ移行いたします。 

もうポイント付与はされないの？2

アプリをダウンロードできない人はどうなるの？4

アプリ持っていないとポイントが貯まらないの？5

6 誕生日DMや季節のDMはどうなるの？
ポイントカード
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